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1. Giới thiệu:

Phần mềm khai Hải quan ECUS-K2 là công cụ dùng để giúp doanh nghiệp thực hiện quy trình thủ tục hải quan. Doanh nghiệp nhập thông tin tờ khai, các chứng từ liên quan như trong bộ hồ sơ giấy sau đó gửi đến Hải quan. Hệ thống tiếp nhận của Hải quan sẽ tiến hành cấp số và phân luồng cho tờ khai, doanh nghiệp lấy các phản hồi của Hải quan, in tờ khai và làm tiếp các bước theo quy trình nghiệp vụ cho đến khi lô hàng được thông quan. Ngoài ra phần mềm ECUS-K2 còn quản lý toàn bộ thông tin tờ khai tại doanh nghiệp giúp doanh nghiệp theo dõi toàn bộ số liệu xuất nhập khẩu, có thể thông kê, báo cáo với nhiều tiêu chí khác nhau: số lượng hàng, số tờ khai, theo khoảng thời gian, theo khách hàng…

2. Yêu cầu để tham gia hệ thống khai báo dữ liệu Hải quan điện tử:

· Ngoài các thủ tục được tham gia khai báo dữ liệu Hải quan điện tử tại cục Hải quan doanh nghiệp cần có:

· Máy tính kết nối internet: quay số 1269, hoặc 1280; ADSL, LEASED LINE,…

· Cấu hình tối thiểu của máy tính:

· CPU : 500 MHz

· RAM : 128 MB

· HDD : 200 MB Free

· Hệ điều hành máy tính: WINDOWS 2000 trở lên.

3. Đăng ký sử dụng chương  trình

Lần đầu tiên khi  bạn chạy chương trình, chương trình sẽ hỏi thông tin của doanh nghiệp  bạn, bạn hãy nhập đầy đủ các thông tin sau đó chọn nút “Đồng ý”.
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Bước tiếp theo bạn kiểm tra lại thông tin và chọn tiếp nút “Đồng ý”.

Chương trình sẽ hiện ra màn hình để bạn đăng ký sử dụng chương trình trực tuyến, đến đây bạn phải đảm bảo máy tính của bạn kết nối internet để đăng ký sử dụng chương trình. Để đăng ký trực tuyến bạn chọn nút “Đăng ký key trực tuyến”
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Nếu đăng ký thành công bạn sẽ nhận được thông báo
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Bạn chọn nút “Ok” tiếp theo bạn sẽ nhận được “Key” sử dụng chương trình. 

Và cuối cùng bạn chọn nút “Đăng ký”

4. Quy trình nhập tờ khai.

4.1. Đăng nhập hệ thống.
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Khi bắt đầu chạy chương trình bạn phải thực hiện chức năng đăng nhập(LOGIN), hãy nhập mật khẩu để truy nhập chương trình. Nếu lần đầu tiên bạn chạy chương trình mật khẩu của người dùng “root” là rỗng.

Thiết lập thông số kết nối: Chức năng này cho phép bạn thiết lập kết nối đến cơ sở dữ liệu MS SQLServer
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+Tên truy cập: sa


+Mã truy cập: mật khẩu của cơ sở dữ liệu.


+Tên CSDL: ECUSK2

+Tên máy chủ: Tên của máy chủ chứa cơ sở dữ liệu MS SQL Server thông thường là tên máy tính chạy chương trình.

Nếu lần đầu tiên bạn chạy chương trình, chương trình sẽ hỏi bạn chọn đơn vị Hải quan, tùy theo tờ khai của bạn khai báo đến chi cục Hải quan nào bạn chọn đơn vị hải quan đó:
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4.2. Nhập tờ khai nhập khẩu mới:

     Để nhập tờ khai nhập khẩu mới bạn thực hiện theo các bước sau đây:

· Bước1: Vào menu của chương trình và chọn chức năng: “Tờ khai/Đăng ký mới tờ khai nhập khẩu” như hình ảnh sau đây.
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· Khi đó màn hình xuất hiện chức năng nhập tờ khai nhập khẩu mới như sau:
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Lưu ý: Khi nhập thông tin trong chương trình, nếu trường nào có danh mục sổ xuống thì bạn phải chọn trong danh mục thay vì bạn phải gõ vào (hoặc bạn có thể nhập ô mã ở phía trên mỗi danh mục sổ xuống để tăng nhanh thao tác nhập)

[image: image11.png]



[image: image12.png]Buong song

Butng sat
Bucng khing
Duing b
Container Bién
Coniciner 51





· Bước 2: Điền đầy đủ các thông tin trên màn hình, nhập tờ khai giống như trên tờ khai giấy sau đó chọn nút “Ghi”. Lưu ý những trường nào có màu xám như “số TK”, “ngày ĐK”.. chúng ta không nhập mà những trường này Hải quan sẽ trả về khi đăng ký tờ khai thành công và chúng ta đã đến hải quan làm thủ tục cho tờ khai. 

- Lưu ý: Mục (2) người xuất nhập khẩu bạn có thể chọn từ danh mục các đối tác của doanh nghiệp, để không phải đánh lại tên người xuất khẩu:

Chọn nút “…” khi đó danh mục đối tác của doanh nghiệp hiện ra, tại đây bạn có thể thêm mới, chỉnh sửa, xóa danh mục đối tác.
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Chọn con trỏ đến đối tác cần chọn sau đó nhấn nút “Chọn”.


Chọn nút “(” để nhập thông tin vận đơn, cửa sổ vận mở ra như sau:
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· Bước 3: Nhập danh sách mặt hàng xuất khẩu: chọn TAB “danh sách hàng tờ khai”:
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- Trường "Mã hàng" bạn có thể nhập hoặc để trống, nếu bạn nhập trường này khi nhập xong mã hàng chương trình sẽ tự động đọc tên hàng trong danh mục chuẩn(Danh mục hàng nhập khẩu, Danh mục hàng xuất khẩu) tương ứng với mã hàng bạn nhập để nhập vào dòng hàng đó. Trường hợp mã hàng bạn nhập không có trong danh mục chuẩn chương trình sẽ để trống.

· Copy một dòng hàng. Để copy một dòng hàng tương tự như dòng hàng nào bạn chọn dòng hàng đó sau đó nhấn phím F5
· Để đặt thông tin ngầm định cho dòng hàng khi tạo mới dòng hàng bạn nhấn phím F4
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Nhập tên hàng ngầm định sau đó chọn nút “Đặt”, muốn bỏ đặt tên hàng ngầm định bạn xóa trắng sau đó chọn nút “Đặt”

· Điền đầy đủ các thông tin về mặt hàng mà bạn muốn nhập khẩu, tên hàng khai báo cần điền đầy đủ, rõ ràng thể hiện những đặc trưng cơ bản nhất của hàng hóa, đảm bảo tên hàng đã khai báo có đủ điều kiện để phân loại vào mã số thuế của ô mã HS. Khi nhập đầy đủ các thông tin chọn nút “Ghi”.

· Lưu ý: Nếu đơn giá của dòng hàng chưa bao gồm phí vận chuyển, phí bảo hiểm mà bạn chỉ biết tổng trị giá lệ phí của tờ khai bạn muốn phân bổ lệ phí:  “phí vận chuyển, phí bảo hiểm” vào dòng hàng. Hãy nhập phí vận chuyển và phí bảo hiểm, sau đó đánh dấu chọn “Tự động phân bổ”, khi đó chương trình sẽ phân bổ các lệ phí trên vào trị giá tính thuế cho từng dòng hàng theo tỉ lệ của trị giá nguyên tệ của từng dòng hàng trong tổng lệ phí( khi đó đơn giá nguyên tệ không thay đổi, trị giá tính thuế VNĐ thay đổi và bằng: trị giá VNĐ + giá trị phân bổ VNĐ). Trong trường hợp dòng hàng áp dụng tờ khai trị giá, chương trình sẽ không phân bổ lệ phí cho dòng hàng đó.

· Nếu bạn muốn xóa một tên hàng, hãy đánh dấu dòng chứa tên hàng đó sau đó nhấn phím “Delete” trên bàn phím hoặc nhấn phím F8.

· Nếu muốn chọn danh sách hàng từ danh mục hàng nhập khẩu thường xuyên của doanh nghiệp, nhấn phím “F9” trên bàn phím để chọn danh mục hàng. Lưu ý: bạn phải đặt con trỏ vào danh sách hàng trước khi nhấn “F9”.
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· Chọn danh sách hàng nhập khẩu bằng nút “>”, “>>”, hoặc bỏ chọn bằng “<”, “<<” sau đó nhấn nút “Đồng ý”. Nếu bạn muốn tìm trong danh sách lựa chọn, nhấn phím “F5” trên bàn phím để chọn nhanh tên hàng.
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· Khi đã chọn xong danh sách hàng, bạn trở về màn hình nhập danh sách hàng và  chỉnh sửa lại danh sách hàng cho phù hợp rồi chọn nút “Ghi”.

· Nếu muốn chọn danh sách hàng từ File EXCEL, bạn nhấn phím “F6” trên bàn phím để chọn danh mục hàng chứa trong File EXCEL đã nhập trước đó.
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+ Tên sheet: tên sheet của bạn trong file EXCEL chứa các dòng hàng (thông thường là sheet1).

+ Hàng đầu: hàng đầu tiên chứa dữ liệu về danh sách hàng trong file EXCEL

Bạn tự định nghĩa các cột trong file EXCEL tương ứng với các cột nhập hàng.

Tiếp theo bạn chọn file EXCEL bằng cách chọn nút “Chọn file EXCEL” để chọn file EXCEL chứa hàng của bạn.

Lưu ý: Nếu trong file EXCEL của bạn dùng FONT chữ unicode thì bạn phải chọn đánh dấu “Unicode”.

Khi đã định nghĩa xong các tham số, bạn chọn nút “Ghi”. Khi đó chương trình sẽ đọc toàn bộ danh sách hàng trong file EXCEL của bạn để nhập vào danh sách hàng tờ khai. Tiếp theo bạn hãy kiểm tra lại danh sách hàng trên tờ khai để đảm bảo việc nhập danh sách hàng từ File EXCEL đúng ý của bạn.

Bạn có thể tham khảo mẫu file EXCEL trong thư mục cài đặt: 

C:\Program files\TSD\ECUSK2\Template\ImportHangNhapFromEXCEL.xls

-Hỗ trợ nhập danh sách hàng với loại hàng(tên chung).


Tại màn hình danh sách hàng tờ khai của tờ khai nhập bạn nhấn nút "F7" khi đó màn hình hỗ trợ nhập danh sách hàng với tên chung của tên hàng. Trước hết bạn nhập các tên loại hàng sau đó chọn nút ghi để ghi danh sách loại hàng, sau đó nhập danh sách hàng tương ứng với tên loại hàng (giống như nhập danh sách hàng của màn hình hàng tờ khai). Khi nhập xong danh sách hàng chọn nút ghi. Lưu ý đây là màn hình hỗ trợ nhập danh sách hàng, khi nhập xong danh sách hàng chương trình sẽ tự động cộng tên loại hàng với tên hàng thành tên hàng trong danh sách hàng trong màn hình nhập hàng tờ khai vì vậy khi nhập xong bạn hãy kiểm tra lại tên hàng trong màn hình nhập danh sách hàng tờ khai
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Kết quả: màn hình danh sách hàng tờ khai
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Bước 4: Nhập các chứng từ kèm theo: tờ khai trị giá, CO, giấy phép, hợp đồng,…

Chọn TAB “Chứng từ kèm theo”: Tab này có hình ảnh như sau:
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· Nhập tờ khai trị giá phương pháp 1: (nếu tờ khai của bạn áp dụng tờ khai trị giá phương pháp 1). Chọn nút “Tờ khai trị giá PP1”:
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Màn hình hiện ra danh sách các mặt hàng áp dụng tờ khai trị giá PP1. Để thêm mới bạn chọn nút “Thêm mới”, để sửa bạn chọn nút “Chi tiết”. 
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Điền đầy đủ các thông tin trên màn hình nhập tờ khai trị giá sau đó chọn nút “Ghi”. Tiếp theo bạn chọn nút “Chọn hàng”:
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Chọn tên hàng bằng cách đưa con trỏ đến tên hàng sau đó chọn nút “Chọn”:
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Nhập các thông tin cho tên hàng này giống như thông tin trên giấy. Khi nhập đầy đủ các thông tin chọn nút “Ghi”.

Chọn nhiều dòng hàng: Để chọn nhiều dòng hàng bạn chọn nút “Chọn nhiều hàng”, khi đó bạn có thể chọn nhiều dòng hàng cùng một lúc.
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Chọn các dòng hàng sau đó chọn nút “Ghi”. Quay về màn hình nhập tờ khai trị giá:
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+Thiết lập tự động: Trong trường hợp bạn nhập hàng với phương thức thanh toán FOB, khi đó bạn có thể thiết lập tự động tờ khai trị giá. Chương trình sẽ tự động phân bổ phí VC, phí BH vào từng dòng hàng trong tờ khai trị giá theo tỷ lệ trị giá.
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Khi chọn xong các dòng hàng bạn chọn nút “Ghi”.

Trường hợp tổng trị giá của dòng hàng trong tờ khai trị giá khác với đơn giá nguyên tệ  trên tờ khai, chương trình sẽ hỏi bạn có muốn sửa đổi đơn giá nguyên tệ trên tờ khai bằng với tổng đơn giá nguyên tệ trong tờ khai trị giá không.
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Nếu bạn trả lời “Yes” chương trình sẽ cập nhật đơn giá nguyên tệ trên tờ khai bằng với tổng trị giá của dòng hàng trong tờ khai trị giá, trái lại chương trình sẽ giữ nguyên đơn giá nguyên tệ trên tờ khai.

Bạn hãy chọn từng dòng hàng bằng cách để con trỏ đến dòng hàng đó và chọn nút “Chi tiết”, sau đó sẽ nhập chi tiết cho dòng hàng đó.

-  Nhập tờ khai trị giá phương pháp 2: (nếu tờ khai của bạn áp dụng tờ khai trị giá phương pháp 2). Chọn nút “Tờ khai trị giá PP2”
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Màn hình xuất hiện danh sách tên hàng áp dụng phương pháp 2. Để tạo mới bạn chọn nút “Thêm mới”. Màn hình xuất hiện danh sách tên hàng để bạn chọn:
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 Chọn tên hàng mà bạn muốn áp dụng PP2.

[image: image33.png]Kemtikhainhépkhduss [Nyl
1 L do khéng &p dung cée phutcing phap xée dinh tn gia tinh thué tnsde d6.

11 Tén hing hos can 6 dinh tn g tirh thué

STT__rénhing [ThépBaemgcin ] Ny b [2570872008]
1l Tén hing hod rhap khéu gidng et
ST JTén hing[Thép I dang cén ] Nady nst [

54 TK(T3__| Naiy DX{Z5/06/2008] Lok [NGEDS | Wi Gt
Chi o HAiauen{C05C_][ G oue HO X odng HP RV 1
V. e din tn gié tinh thué v3 gidi tinh

1. T it thué i hang hos nhép ki idng et
IG]

2. Céo khodn diéu chih (+/) 2]
(s)Bidu chih v& cép a8 thong ma
(6)Bidu chih vé 58 ktomg

O
O
(e)Bidu chivh céc khodn gim gig khéc:l0_ |
O
N

)i chivh vE chiphi van th:
8)Biéu chinh vé chi phi bdo Hiém

3.Ti it thué nguyn & cila hing ho cén éc dirh 1 (725

i tirh thu = (1)+2)
ing Viet Nam = 3]t 68 [1984750

4T gi tirh thaé bing
iditirh céc khodn disu chinh v& ching tit kém theo

(T

X4 Ghi Béng





- Nhập tờ khai trị giá phương pháp 3: (nếu tờ khai của bạn áp dụng tờ khai trị giá phương pháp 3). Chọn nút “Tờ khai trị giá PP3”


[image: image34.wmf] 


Màn hình xuất hiện danh sách tên hàng áp dụng phương pháp 3. Để tạo mới bạn chọn nút “Thêm mới”. Màn hình xuất hiện danh sách tên hàng để bạn chọn:
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Chọn tên hàng mà bạn muốn áp dụng PP3.
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Điền đầy đủ các thông tin trên sau đó chọn nút “Ghi”.

· Nhập nôi dung cho CO (nếu có):
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Các chứng từ như giấy phép, hợp đồng, hoá đơn thương mại, bạn làm tương tự        bằng cách nhập nội dung vào các trường tương ứng.

· Đề nghị chuyển cửa khẩu:
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Bạn nhập thông tin cho đơn đề nghị chuyển cửa khẩu và chọn nút Ghi để lưu lại.
   -   Chứng từ đính kèm dạng ảnh:
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Bấm nút Thêm file rồi chỉ đường dẫn tới file ảnh cần đính kèm
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Chọn Open để kết thúc.

Lưư ý: Tổng dung lượng các file đính kèm không quá 4mb.
· Bước 5: Gửi tờ khai đến Hải quan: Để chuẩn bị gửi tờ khai đến Hải quan, máy tính của bạn phải được kết nối INTERNET. Nếu bạn dùng chế độ quay số thì hãy thực hiện quay số để kết nối INTERNET trước khi gửi tờ khai đến Hải quan. Nếu bạn dùng ADSL hay LEASED LINE thì đảm bảo trước lúc gửi tờ khai bạn đã kết nối với INTERNET.

· Bạn chọn nút “Khai báo” chương trình sẽ gửi tờ khai của bạn đến Hải quan, để gửi tờ khai đến Hải quan bạn phải có tên và mật khẩu kết nối đến Hải quan (hãy liên lạc với chi cục Hải quan nơi làm thủ tục để được cấp tên truy nhập và mật khẩu). Nhập tên truy nhập và mật khẩu sau đó chọn “Chấp nhận”
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· Nếu không có lỗi xảy ra chuơng trình sẽ trả về số tiếp nhận cho tờ khai của bạn
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Bước 6:  Lấy phản hồi từ Hải quan

· Sau khi đến hải quan làm thủ tục cho tờ khai và tờ khai đã được cấp số, bạn chọn tờ khai đó ra và chọn nút  “Lấy phản hồi từ HQ” để nhận thông tin trả về từ phía Hải quan: số tờ khai, ngày đăng ký, phân luồng
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· Bước 7: In tờ khai
Sau khi tờ khai được phân luồng, bạn chọn nút In TK để in nội dung tờ khai
[image: image46.png]Théng i cla o kbl

Danh sach hing t& khai | Chitng tir kém theo| K&t qud xir

i khai|

x|

() Huting dén 1

aHa o [EE

] s6Tk[555

Jsrifie |

Trang théi: B3 phén lung

Tén HQ: [ Chi cuc HO dign b Hai Phong

ook fi7riizancs]

56 e

Tiasy T {FEAT72008) I |

TNadbinbépkhds (30100101308 ] |S0aitinh 6 Gily phép (v c6) 7Hap déng
K0 061 O6e o[ safams ]
 Tobmy 1l ] O 50KO NI
81Ng5 Tufit, Hosng Qude Vi, Cau i H3 || O 1 O i J0kD01 | [ | gy [0671172005]
L Wi [N Ko oarh =] | N hék hn|_/_/] | Noi» ét hen{Go7ri/2010]
8Hoa don thueng mai rgtienvinth | 10VantEidan
2 Noudi suét khdu wa ] on hiens iph D]
Pacii Co. g > Ton 5
Nai: ok
Ny dén:
Nasiwwde WAL | |11 Nubomdtkds [ TaChng fia g
[E]| o hiang: dihing B
[Erina =] |[NoigFou ]| [ChngHaiPhing <]
o T4Biduken 15Déng én 6 Phusng o
4papbmtite g gaching tharh toén [U50 ]| thanh toé:
héiquan [cF 1| [Doaty =i =
Tjgia
it 5000
Ching i dikern| ] s6kien] 2 Trongonalkal__2000] O |
Liyphinhéitehn | Hujke | k7 [ e DTKM | zmr | | | oo |





[image: image47.png]o wrarriat Quan oeN T || I LN A

Nigp 'HQ2007-TKBTNK
uans Chi oy HQ gun 1 hing DT-GC Hi Phis 56 tham chiéu Sowhai 5596
Ch cue s quan cia Kb SE2DCUD2014CFABSZICIDSPTORE]
Neay, g Neiy, giv ding kz 1711112009 0000
1 Nt ust K 4 Loty NKDOI Nuip Kins Do
Pacific Co., LU 5. Héa dom thuromg mai: |6, Gidy phép: 7. Hop ding: 0172009
w ey ey 0511009
2. N nhap ki O Nely OSULE009  Neyhit han Neiyhithar 05112010
Céng Ty Phit trién cong ngh Thii Som 8. Vin tii dom: 9. Cing xép hing: 10. Cingd5 hing  CO07
B e Tubi s, Hoan Qube Vi, Ch Gidy, Ha ot .
. Nl Part Cing Hii Phing.
iy thicDad 1 Tim thi e Hd quas ey 0en1z008
11 Pl i vio ti: Bumgbidn 12 o
MARESE Cina
— 13 Bl Jién giao irg: CIF 14, P et 1
e thué 15. Ding tidn tharh tods USD. 16. T gid tinh 18000

17. Két qua phin luing v huséng din Lim ths tue Hai quans To hai phai xuit trinh chimg ti |18, Ching tir Hai quan trwde 46

3 nel doaih nghitp mang 1 50 gy lom i tra ki it dom vi i quan
s 19. Tén hing, quy cich phim chit 20 M358 |21 odtxe 22,56 home | 23.Donvi 24, Bomei| 25 Trigid
rr hing hia ok newints | newenté

¥ : 12 : ¥
1 Ve osi 1001100000 Temen 1000, M2 105 1050)





4.3. Sửa tờ khai khi đã khai báo, mới có số tiếp nhận.

Sau khi gửi tờ khai đến Hải quan nếu bạn muốn sửa tờ khai bạn làm như sau: Tìm đến tờ khai đó và chọn nút “Hủy KB” chương trình sẽ kết nối đến Hải quan và hủy tờ khai bạn đã khai báo.
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Tiếp theo bạn sửa tờ khai cho phù hợp và tiến hành khai báo lại lên Hải quan như bình thường.
4.4. Sửa tờ khai khi tờ khai đã được cấp số.

Sau khi gửi tờ khai đến Hải quan và được cấp số, bạn sẽ không thể hủy khai báo được mà phải dùng chức năng Sửa tờ khai
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Khi đó màn hình hiện ra thông báo bạn có muốn tiến hành sửa tờ khai hay không
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Chọn Yes để tiến hành sửa. Sau khi sửa xong, bạn khai báo lại tờ khai lên Hải quan và lấy phản hồi cho đến khi nội dung sửa được chấp nhận.
4.5. Bổ sung chứng từ sau khi tờ khai đã cấp số: 
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Sau khi tờ khai đã cấp số, bạn có thể khai bổ sung những chứng từ còn thiếu lên Hải quan với chức năng khai bổ sung.

Bạn nhập thông tin tương tự như các chứng từ khai kèm với tờ khai, sau đó chọn nút khai báo để gửi nội dung chứng từ cần bổ sung lên Hải quan.
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4.6. Nhập tờ khai xuất khẩu mới: 

  Để nhập tờ khai nhập khẩu mới bạn thực hiện theo các bước sau đây:

· Bước1: Vào menu của chương trình và chọn chức năng: “Tờ khai xuất nhập khẩu/Đăng ký mới tờ khai xuất khẩu” như hình ảnh sau đây:
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· Khi đó màn hình xuất hiện chức năng nhập tờ khai xuất khẩu mới như sau:
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Lưu ý: Các ô có màu xám bạn không phải nhập mà những ô dữ liệu này Hải quan trả về hoặc chương trình thiết lập sẵn.

-Khi nhập thông tin trong chương trình nếu trường nào có danh mục xổ xuống thì bạn chọn trong danh mục thay vì bạn phải gõ vào.
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· Bước 2: Điền đầy đủ các thông tin trên màn hình nhập tờ khai giống như trên tờ khai bằng giấy, sau đó chọn nút “Ghi”. Lưu ý những trường nào có màu xám như “Số TK”, “Ngày ĐK”.. chúng ta không nhập mà những trường này Hải quan sẽ trả về khi đăng ký tờ khai thành công và chúng ta đến Hải quan làm thủ tục cho tờ khai. 

· Lưu ý: Mục (2) Người nhập khẩu bạn có thể chọn từ danh mục các đối tác của doanh nghiệp, để không phải đánh lại tên người nhập khẩu:

Chọn nút “…” khi đó danh mục đối tác của doanh nghiệp hiện ra, tại đây bạn có thể thêm mới, chỉnh sửa, xóa danh mục đối tác.
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Đưa con trỏ đến đối tác cần chọn sau đó nhấn nút “Chọn”.

· Bước 3: Nhập danh sách mặt hàng xuất khẩu: chọn TAB “Danh sách hàng tờ khai”:
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· Cột "Mã hàng" bạn có thể nhập hoặc để trống, nếu bạn nhập trường này khi nhập xong mã hàng chương trình sẽ tự động đọc tên hàng trong danh mục chuẩn(Danh mục hàng nhập khẩu, Danh mục hàng xuất khẩu) tương ứng với mã hàng bạn nhập để nhập vào dòng hàng đó. Trường hợp mã hàng bạn nhập không có trong danh mục chuẩn chương trình sẽ để trống.

· Copy một dòng hàng: Để copy một dòng hàng tương tự như dòng hàng nào bạn chọn dòng hàng đó sau đó nhấn phím F5
· Để đặt thông tin ngầm định cho dòng hàng khi tạo mới dòng hàng bạn nhấn phím F4
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Nhập tên hàng ngầm định sau đó chọn nút “Đặt”, muốn bỏ đặt tên hàng ngầm định bạn xóa trắng sau đó chọn nút “Đặt”

· Điền đầy đủ các thông tin về mặt hàng mà bạn muốn xuất khẩu, tên hàng khai báo cần ghi đầy đủ, rõ ràng thể hiện những đặc trưng cơ bản nhất của hàng hóa, đảm bảo tên hàng đã khai báo có đủ điều kiện để phân loại vào mã số thuế của ô mã HS. Sau khi nhập đầy đủ các thông tin, chọn nút “Ghi”.

Lưu ý: 

· Nếu bạn muốn xóa một tên hàng hãy đánh dấu dòng chứa tên hàng đó, sau đó nhấn phím “Delete” hoặc F8 trên bàn phím.

· Nếu muốn chọn danh sách hàng từ danh mục hàng xuất khẩu thường xuyên của doanh nghiệp, nhấn phím “F9” trên bàn phím để chọn danh mục hàng. Lưu ý: bạn phải đặt con trỏ vào danh sách hàng trước khi nhấn “F9”.
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· Chọn danh sách hàng xuất khẩu bằng nút “>”, “>>”, hoặc bỏ chọn bằng “<”, “<<” sau đó nhấn nút “Đồng ý”. Nếu bạn muốn tìm trong danh sách lựa chọn nhấn phím “F5” trên bàn phím để chọn nhanh tên hàng
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· Khi đã chọn xong danh sách hàng bạn trở về màn hình nhập danh sách hàng, chỉnh sửa lại danh sách hàng cho phù hợp rồi chọn nút “Ghi”

· Nếu muốn chọn danh sách hàng từ File EXCEL bạn nhấn phím “F6” trên bàn phím để chọn danh mục hàng chứa trong File EXCEL đã nhập trước đó.
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Tên sheet: tên sheet của bạn trong file EXCEL chứa các dòng hàng thông thường là (sheet1)

Bạn tự định nghĩa các cột trong file EXCEL tương ứng với các cột nhập hàng.

Tiếp theo bạn chọn file EXCEL bằng cách chọn nút “Chọn file EXCEL” để chọn file EXCEL chứa hàng của bạn.

Lưu ý: Nếu trong file EXCEL của bạn dùng FONT chữ unicode thì bạn phải chọn đánh dấu “Unicode”

Khi đã định nghĩa xong các tham số bạn chọn nút “Ghi” khi đó chương trình sẽ đọc toàn bộ danh sách hàng trong file EXCEL của bạn để nhập vào danh sách hàng tờ khai. Tiếp theo bạn hãy kiểm tra lại danh sách hàng trên tờ khai để đảm bảo việc nhập danh sách hàng từ File EXCEL đúng ý của bạn.

Bạn có thể tham khảo mẫu file EXCEL trong thư mục cài đặt: 

C:\Program Files\TSD\ECUSK2\Template\ImportHangNhapFromEXCEL.xls”
Bước 4: Gửi tờ khai đến Hải quan: Để chuẩn bị gửi tờ khai đến Hải quan, máy tính của bạn phải được kết nối INTERNET. Nếu bạn dùng chế độ quay số thì hãy thực hiện quay số để kết nối INTERNET trước khi gửi tờ khai đến Hải quan. Nếu bạn dùng ADSL hay LEASED LINE thì đảm bảo trước lúc gửi tờ khai bạn đã kết nối với INTERNET.

· Bạn chọn nút “Khai báo” chương trình sẽ gửi tờ khai của bạn đến Hải quan, nếu không có lỗi xảy ra chương trình sẽ trả về số tiếp nhận cho tờ khai của bạn
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Bước 5. Lấy phản hồi từ Hải quan

· Sau khi đến hải quan làm thủ tục cho tờ khai và tờ khai đã được cấp số, bạn chọn tờ khai đó ra và chọn nút  “Lấy phản hồi từ HQ” để nhận thông tin trả về từ phía Hải quan: số tờ khai, ngày đăng ký, phân luồng
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Bước 6: In tờ khai
Sau khi tờ khai được phân luồng, bạn chọn nút In TK để tiến hành in nội dung tờ khai
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5. Quản lý tờ khai

5.1. Tìm kiếm tờ khai:

· Để giúp bạn dễ dàng quản lý các tờ khai, chức năng tìm kiếm tờ khai cho phép bạn tìm kiếm bất kỳ tờ khai nào mà bạn đã nhập vào chương trình theo số tờ khai, loại hình, trạng  thái,… 
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Khi đó màn hình tìm kiếm xuất hiện:
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· Hãy nhập các thông số tờ khai mà bạn muốn tìm kiếm, sau đó chọn nút “Tìm”. Để liệt kê tất cả các tờ khai bạn đánh dấu vào trường  “Tất cả TT”. Để xem chi tiết một tờ khai nào hay theo dõi kết quả tờ khai nào bạn chọn tờ khai đó, sau đó chọn nút “Chọn”. Khi đó chi tiết tờ khai đó sẽ được hiện ra. Đến đây bạn có thể sửa đổi thông tin của tờ khai, hay xóa tờ khai đó đi. Lưu ý: khi tờ khai đã được khai báo thành công thì hệ thống không cho phép bạn sửa tờ khai này, nếu muốn sửa tờ khai đã khai báo bạn phải hủy khai báo trước khi sửa.

5.2. Copy tờ khai:

· Để nhập mới một tờ khai tương tự như tờ khai đã có sẵn trong hệ thống bạn vào chức năng tìm kiếm tờ khai, sau đó tìm ra tờ khai đó và chọn chi tiết. Tiếp theo  bạn chọn TAB  “Kết quả xử lý tờ khai”, và chọn nút “Copy” để copy tờ khai này ra một tờ khai mới tương tự như tờ khai cũ. Sau đó bạn tiến hành sửa đổi tờ khai mới cho phù hợp.
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6. Quản lý hệ thống:

· Để thực hiện các chức năng quản lý hệ thống chọn mục “Hệ thống” trên menu như hình ảnh sau:
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6.1. Chọn đơn vị Hải quan : 
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Chức năng này cho phép chọn  đơn vị Hải quan mà doanh nghiệp tham gia khai báo dữ liệu Hải quan.


6.2. Chọn doanh nghiệp xuất nhập khẩu: 

Chức năng này cho phép chọn doanh nghiệp xuất nhập khẩu. Nếu bạn dùng phần mềm này để khai báo cho doanh nghiệp khác bạn hãy nhập mã của doanh nghiệp đó vào (trong trường hợp này doanh nghiệp bạn là đại lý khai báo Hải quan). Danh sách doanh nghiệp sẽ là danh sách các khách hàng của doanh nghiệp trong mục “Danh sách khách hàng (với đại lý)”
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6.3 Thông tin doanh nghiệp
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Cho phép bạn chỉnh sửa tên doanh nghiệp, địa chỉ, số điện thoại.

6.4. Thiết lập tham số ngầm định: 
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Để thiết lập tham số ngầm định khi tạo tờ khai mới với những thông số trên tờ khai bạn sử dụng thường xuyên bạn làm như sau: vào menu "Hệ thống/Thiết lập tham số ngầm định" màn hình đặt tham số ngầm định hiện ra:
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Hãy đặt các tham số ngầm định mà bạn muốn. Khi tạo tờ khai mới chương trình sẽ tự động lấy các tham số ngầm định để giảm bớt thao tác nhập. Muốn hủy bỏ việc thiết lập tham số ngầm định bạn chọn nút "Đặt lại" chương trình sẽ làm trắng màn hình thiết lập ngầm định, sau đó chọn nút "Ghi".

Làm tương tự đối với  "Tờ khai xuất".

6.5. Quản lý người sử dụng:

Chức năng này cho phép bạn tạo ra danh sách người sử dụng và phân quyền cho từng người. Để tạo mới người sử dụng bạn chọn nút “Thêm mới”, để xem chi tiết người sử dụng chọn nút “Chi tiết”
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Nút thêm mới như sau: 
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Sau khi nhập xong thông tin người sử dụng chọn nút “ghi”. Bạn có thể phân quyền cho người sử dụng này bằng cách chọn các quyền:

+. Quản trị: được quyền quản trị toàn bộ hệ thống chương trình không loại trừ chức năng nào

+ Người sử dụng cấp 1 (Làm thủ tục và thanh lý): không dùng chức năng này.

+ Người sử dụng cấp 2 (chỉ làm thủ tục): Chỉ được làm thủ tục mở tờ khai, thiết lập các danh mục

Chức năng “thêm/Xóa KH” cho phép bạn phân quyền cho người sử dụng này chỉ được làm thủ tục cho doanh nghiệp mà bạn phân cho(dùng cho đại lý khai hải quan).
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Cột bên trái là danh sách khách hàng chưa được chọn, cột bên phải là danh sach khách hàng đã được chọn. Để chon khách hàng bạn chọn nút “>” để bỏ chọn bạn chọn nút “<” sau khi đã chọn xong nhấn nút “Đồng ý”
6.6. Danh sách khách hàng(với đại lý):

Chức năng này cho phép bạn nhập danh sách khách hàng nếu doanh nghiệp của bạn là đại lý Hải quan. Nút thêm mới để thêm mới một khách hàng, nút chi tiết để xem chi tiết khách hàng
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Thêm mới khách hàng như sau: 
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Nhập mã doanh nghiệp sau đó chọn nút “Thêm DN theo mã”. Bạn có thể chọn doanh nghiệp từ danh mục doanh nghiệp bằng cách chọn nút “Chọn doanh nghiệp”.
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Tìm đến doanh nghiệp cận chọn sau đó nhấn nút “Chọn”.

Quay trở lại màn hình nhập khách hàng bạn chọn nút “Ghi”

Để đăng ký sử dụng phần mềm cho khách hàng này bạn chọn nút “Đăng ký” chương trình sẽ kết nối đến nhà cung cấp phần mềm để đăng ký sử dụng cho khách hàng này.
6.7. Truy cập với tên khác:

Thực hiện chức năng này khi muốn thay đổi người truy cập vào hệ thống thông qua Tên truy nhập và Mã truy nhập.
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6.8. Đổi mật khẩu truy cập:

Cho phép đổi mật khẩu của chương trình để chỉ những người biết mật khẩu mới có thể truy cập vào chương trình.
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6.9. Account kết nối đến Hải quan:
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Khi gửi tờ khai đến Hải quan bạn phải có tài khoản kết nối đến Hải quan. Chức năng này cho phép bạn nhập tên và mật khẩu kết nối đến Hải quan. Do tính bảo mật thông tin tránh trường hợp người không có chức năng thao tác chương trình chạy chương trình gửi dữ liệu đến Hải quan, mỗi lần bạn nhập Mật khẩu thì mật khẩu chỉ có hiệu lực trong phiên làm việc của bạn (đến khi bạn tắt chương trình). Khi bạn chạy lại chương trình bạn phải nhập lại mật khẩu kết nối Hải quan (hãy liên hệ với cán bộ CNTT tại các chi cục để được cấp tài khoản kết nối).

6.10. Đổi mật khẩu kết nối tới Hải quan.
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Chức năng này cho phép bạn đổi mật khẩu kết nối đến hải quan. Hãy nhập mật khẩu cũ và mật khẩu mới muốn đặt sau đó chọn nút “Thực hiện”

6.11. Thiết lập thông số khai báo:
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Địa chỉ: Nhập địa chỉ tiếp nhân tờ khai của Hải quan (liên hệ với trung tâm CNTT các chi cục Hải quan).

6.12. Sao lưu dữ liệu.

Tại sao phải sao lưu CSDL ->Hàng ngày bạn phải nhập dữ liệu tính toán, thao tác trên chúng, càng ngày CSDL càng nhiều lên, nó chứa toàn bộ thông tin quan trọng về công việc bạn đang làm. Bạn thử hình dung nếu môt ngày nào đó máy tính hay ổ cứng của bạn bị hỏng thì toàn bộ CSDL bạn thao tác hàng ngày sẽ không thao tác được nữa . Thậm chí nếu trường hợp máy tính hỏng ổ cứng, toàn bộ CSDL của bạn sẽ không còn nữa: Khi đó hệ thống máy tính mà bạn thao tác hàng ngày chỉ là đống sắt… bạn phải nhập lại dữ liệu hay nhờ chuyên gia để khôi phục lại CSDL? rất tốn kém đôi khi còn không thực hiện được do nhiều nguyên nhân. Chính vì vậy  bạn phải chủ động sao lưu CSDL để có thể phục hồi lại CSDL khi gặp sự cố cài lại hệ điều hành, hỏng máy tính hay thậm chí hỏng Ổ CỨNG.


Theo chúng tôi bạn nên có kế hoạch sao lưu dự phòng CSDL thường xuyên, tùy theo mức độ quan trọng của CSDL của bạn để định ra việc sao lưu CSDL hàng ngày hay hàng tuần, hàng tháng... Với CSDL thông thường bạn nên sao lưu một tuần một lần để tránh mất mát dữ liệu là tốt nhất.
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Chức năng này cho phép bạn sao lưu CSDL đang chạy ra một File duy nhất để mỗi khi có trục trặc về máy tính, thao tác dữ liệu bị nhầm… bạn có thể khôi phục lại dữ liệu ở hiện trạng cũ trước đó.

Để sao lưu dữ liệu bạn lưu ý hãy tạo thư mục có tên “C:\EcusBackup” trên máy cài đặt cơ sở dữ liệu MS SQL Server. Nếu bạn không muốn tên file ngầm định theo ngày tháng hiện tại thì hãy sửa lại. Khi đã tạo xong thư mục trên máy chủ, bạn nhấn nút “Sao lưu”.  Ngầm định chương trình sẽ nhắc nhở bạn sau 7 ngày sao lưu một lần, hãy để chế độ "Hiển thị nhắc nhở sao lưu" để chương trình sẽ nhắc nhở bạn sao lưu CSDL. Nếu bạn không muốn nhắc nhở sao lưu CSDL, bạn có thể bỏ đánh dấu chọn "Hiện thị nhắc nhở sao lưu".Khi thực hiện xong chức năng sao lưu bạn hãy mở thư mục “c:\EcusBackup\”  trên máy cài đặt cơ sở dữ liệu MS SQL Server để xem lại máy tính đã sao lưu CSDL của bạn, đến đây bạn đã thực hiện xong việc sao lưu CSDL , công việc tiếp theo là hãy cất File sao lưu đó ra một nơi an toàn. 

Cất  file sao lưu sang một nơi an toàn: 
 *. Cất file lưu sang một máy tính khác
 *. Ghi file sao lưu ra thiết bị lưu trữ ngoài: CD, USB, thiết bị lưu trữ chuyên dụng
 *. Cất các thiết bị lưu trữ sao lưu ở nơi an toàn

Để khôi phục lại CSDL đã sao lưu bạn hãy tham khảo chức năng “DatabaseManager” đi kèm chương trình. (C:\Program Files\TSD\ECUSKD\DataBaseManager.exe)


6.13. Cập nhật phiên bản CSDL

Chức năng này kiểm tra xem phiên bản CSDL của bạn đang chạy có phải là phiên bản mới nhất hay không khi bạn DOWNLOAD phiên bản cập nhật mới của chương trình từ INTERNET về cài đặt . Để đảm bảo phiên bản chương trình mới chạy  tương thích với phiên bản CSDL cũ, phiên bản mới sẽ tự động cập nhật phiên bản CSDL mới. Để tránh mất mát dữ liệu của bạn khi nâng cấp lên phiên bản mới, bạn hãy Backup CSDL cũ ra trước khi thực hiện thao tác này.

Nếu phiên bản CSDL của bạn cũ hơn phiên bản đang chạy, bạn sẽ nhìn thấy màn hình dưới đây, khi đó bạn hãy chạy chức năng “Cập nhật” bằng cách nhấn nút “Cập nhật”.
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Nếu màn hình dưới đây xuất hiện, có nghĩa bạn đang chạy với phiên bản CSDL mới phù hợp với phiên bản chương trình đang chạy.
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6.14. INSTALL FONT VIET NAM

Nếu máy tính của bạn không hiển thị được tiếng việt khi sử dụng phần mềm này, bạn hãy chạy chức năng “INSTALL FONT VIET NAM” để thiết đặt font tiếng Việt cho máy tính của bạn. Khi thiết đặt xong bạn phải khởi động lại máy tính để tiếng việt được hiển thị.
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Chọn “Next” để tiếp tục.


6.15. Khóa chương trình

Khoá chương trình: Tại Menu Hệ thống bạn chọn Khoá chương trình hoặc nhấn tổ hợp phím Ctrl + L.
Chức năng này cho phép bạn khóa chương trình, trong qúa trình bạn đang làm dở công việc trong chương trình mà bạn phải thao tác công việc khác, nhưng không muốn người khác thao tác chương trình của bạn, bạn có thể tạm khóa chương trình, nếu muốn quay lại chương trình bạn nhập mật khẩu để quay lại chương trình.

[image: image93.png]/S

THAlsON CorD)

Téntuy cip:
i PR

Hay nhap mat khdu 48 s chutomg tirk

Chépnhin





 7. Danh mục dữ liệu chuẩn:

· Dùng để tra cứu khi cần thiết.

· Để tra cứu chọn chức năng :Dữ liệu chuẩn trên menu của chương trình 
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Danh mục hàng nhập khẩu: là danh mục hàng hóa mà doanh nghiệp thường xuyên nhập khẩu, bạn có thể lưu trữ những danh mục hàng thường xuyên nhập khẩu, để mỗi khi tạo tờ khai nhập khẩu bạn không phải đánh lại danh sách hàng nhập khẩu nữa, bạn chỉ việc chọn từ danh mục này.
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Bạn có thể nhập danh mục hàng này từ File EXCEL bằng cách chọn nút “Nhập từ Excel” khi đó màn hình như sau:

[image: image96.png]D \TemQ\aAe anfkman\\mp DanhMucHangFm/vEXEEL s

] Chen fie EXCEL

= gmrlfae / G

Béng

Excel x|
TénShest  Hingddu Citmd  Cotlinang CXHS  DVT  ThuéSult ThusVAT Thukhéc
heet 0 g 5 g £ JF g o

>
T e o ok

File Ezel

] ©

Dﬁ‘CE\)

F

1

2

3 M hing Tén hing Ma HS

4 1230610 4chs 1019010 KG
5 456610 12 chd 1019010 KG
3 78961024 chd 1019010 KG
7

7

< Sheets

MAU NHAP DANHE MUC HANG TUFILE EXCEL

50
50
50

5
5
5

Don vitinh Thu¢ sust Thué Vat Thu khic

0
0
0




Tên sheet: tên sheet của bạn trong file EXCEL chứa các dòng hàng (thông thường là sheet1).

Bạn tự định nghĩa các cột trong file EXCEL tương ứng với các cột nhập hàng.

Tiếp theo bạn chọn file EXCEL bằng cách chọn nút “…” để chọn file EXCEL chứa hàng của bạn.

Lưu ý: Nếu trong file EXCEL của bạn dùng FONT chữ unicode thì bạn phải chọn đánh dấu “Unicode”.

Khi đã định nghĩa xong các tham số bạn chọn nút “Ghi”, khi đó chương trình sẽ đọc toàn bộ danh sách hàng trong file EXCEL của bạn để nhập vào danh mục hàng. Tiếp theo bạn hãy kiểm tra lại danh sách hàng trên danh mục để đảm bảo việc nhập danh sách hàng từ File EXCEL đúng ý của bạn.

Bạn có thể tham khảo mẫu file EXCEL trong thư mục cài đặt: 

C:\Program Files\TSD\ECUSK2\Template\ImportDanhMucHangFromEXCEL.xls
Danh mục hàng xuất khẩu tương tự như danh mục hàng nhập khẩu dùng để lư trữ danh mục hàng xuất khẩu thường xuyên của doanh nghiệp:
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Danh mục mã HS: Chức năng này để giúp các bạn tra cứu biểu thuế, mã HS về danh mục hàng xuất nhập khẩu: bạn có thể tìm kiếm, duyệt theo chương, nhóm chi tiết…
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Thông tin trực tuyến: Nếu máy của bạn đang kết nối INTERNET chức năng này sẽ kết nối trực tiếp đến trang website của Tổng cục Hải quan, để giúp bạn tra cứu thông tin hàng hóa, mã HS, biểu thuế xuất nhập khẩu trực tuyến. 
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Hoặc bạn có thể vào INTERNET Explorer theo địa chỉ:

Với danh mục hàng nhập: http://www.customs.gov.vn/Default.aspx?tabid=98
Với danh mục hàng xuất: http://www.customs.gov.vn/Default.aspx?tabid=97
8. Danh mục 

· Chức năng Danh mục quản lý các danh sách dữ liệu chuẩn do Hải quan quy định như: Danh sách Đơn vị tính, Danh sách Nguyên tệ  …

· Để vào chức năng này chọn: Danh mục trên menu của chương trình như hình ảnh sau và chọn danh sách mà bạn muốn xem.
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· Các phần danh mục các thao tác cập nhật, thêm, sửa, xóa giống nhau. VD bạn nhập thêm mới Đối tác bạn chọn “Danh mục đối tác”.
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· Toàn bộ danh sách đơn vị sẽ hiện ra. Nếu bạn muốn thêm mới chọn nút “Thêm mới”, sau đó nhập nội dung của đơn vị mới, khi đã xong bạn chọn nút “Ghi”. 

· Trường hợp bạn muốn sửa một danh mục đối tác: Chọn đến đối tác cần sửa sau đó nhập nội dung sửa đổi, khi sửa xong chọn nút “Ghi”. Nếu bạn không muốn ghi bạn chọn nút “Đóng” và sau đó chọn không ghi.

· Xóa một danh mục đối tác: Chọn đến đối tác muốn xóa sau đó nhấn nút “Xóa”. Sau khi xóa xong chọn nút “Ghi”. Nếu bạn lại không muốn xóa nữa bạn chọn nút “Đóng” sau đó không ghi.

-Lưu ý: Để việc chọn trong danh mục nước, Chi cục hải quan cửa khẩu,cửa khẩu,.. có ít danh sách nhằm chọn được nhanh chóng dễ dàng, không phải tìm nhiều trong hàng trăm danh mục..

Một số danh mục như: 

“Các nước”, 

“Đơn vị Hải quan”, 

“Hải quan cửa khẩu” 

có thêm trường “Hiển thị trong danh sách chọn” nếu danh mục nào bạn đánh dấu chọn, thì chỉ những danh mục đó được hiển thị lên trong danh sách chọn trong danh sách nhập tờ khai. 

VD:
Trường hợp trong khi nhập tờ khai bạn thấy không xuất hiện danh mục nhập cho “Chi cục hải quan cửa khẩu”, bạn hãy vào Menu “Danh mục/Đơn vị Hải quan”, sau đó đánh dấu vào danh mục Hải quan mà bạn muốn chọn. Khi đó danh mục bạn chọn sẽ hiển thị trên màn hình nhập tờ khai.
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9. Báo cáo


1. Báo cáo tờ khai xuất nhập khẩu: 


Vào menu “Báo cáo” chọn “Báo cáo tờ khai xuất nhập khẩu”:
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Chức năng này thống kê số lượng tờ khai xuất nhập khẩu của doanh nghiệp theo các tiêu chí: khoảng thời gian, mã doanh nghiệp (dùng cho đại lý), tên hàng, nước xuất, nước nhập.

VD: bạn có thể thống kê trong tháng có bao nhiêu tờ khai của mặt hàng nào đó, tổng giá trị các tờ khai là bao nhiêu, tổng thuế là bao nhiêu...

+Khi đã đặt xong các điều kiện lọc bạn hãy chọn nút “Lọc dữ liệu”

Lưu ý: các điều kiện tìm kiếm bỏ trống sẽ được bỏ qua.
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Sau khi đã thực hiện các thao tác lọc dữ liệu, bạn có thể xuất danh sách tờ khai ra EXCEL bằng cách chọn nút “In”, sau đó chỉnh sửa báo cáo cho phù hợp với yêu cầu của bạn. Nếu muốn xem chi tiết tờ khai nao bạn chọn nút “Chi tiết tờ khai”.

2. Báo cáo hàng hóa xuất nhập khẩu: 

Vào menu “Báo cáo” chọn “Báo cáo Hàng xuất nhập khẩu”.

Chức năng này thống kê số lượng hàng hóa xuất nhập khẩu của doanh nghiệp theo các tiêu chí: khoảng thời gian, mã doanh nghiệp (dùng cho đại lý), tên hàng, nước xuất, nước nhập...

VD: Bạn có thể thống kê trong tháng có bao nhiêu mặt hàng xuất nhập khẩu, tổng giá trị các dòng là bao nhiêu, tổng thuế là bao nhiêu...

+Khi đã đặt xong các điều kiện lọc bạn hãy chọn nút “Lọc dữ liệu”

Lưu ý: các điều kiện tìm kiếm bỏ trống sẽ được bỏ qua.
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Sau khi đã thực hiện các thao tác lọc dữ liệu, bạn có thể xuất danh sách dòng hàng ra EXCEL bằng cách chọn nút “In”, sau đó chỉnh sửa báo cáo cho phù hợp với yêu cầu của bạn.
10. Một số lỗi thường gặp

1. Chưa kết nối INTERNET.

Để giao tiếp được với Hải quan, máy tính của bạn phải kết nối INTERNET để kiểm tra máy tính của bạn đã kết nối INTERNET hay chưa, hay đã bị ngắt kết nối vì một lý do nào đó bạn làm như sau:


Bạn hãy thử truy cập vào 1 trang website trên INTERNET. 

VD: http://www.customs.gov.vn
Hoặc http://www.thaisonsoft.com.vn
Nếu bạn vào được trang website này thì đã đảm bảo bạn đang kết nối INTERNET.

Trường hợp không thể kết nối được hãy kiểm tra lại đường truyền, hoặc hỏi quản trị mạng để đảm bảo kết nối được INTERNET.
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2. Không thể đăng nhập được chương trình
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Nếu có thông báo lỗi này là do một trong các lý do sau:

+ Trường hợp cơ sở dữ liệu MS SQL SERVER của bạn chưa khởi động: để kiểm tra cơ sở dữ liệu của bạn đã khởi động chưa bạn kiểm tra góc phải đươi của màn hình có biểu tượng cơ sở dữ liệu của MS SQL SERVER màu xanh như dưới đây
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trái lại nếu cơ sở dữ liệu MS SQL SERVER chưa khởi động hoặc đã “stop”, biểu tượng cơ sở dữ liệu của MS SQL SERVER có màu đỏ như dưới đây
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Để khởi động MS SQL SERVER bạn làm như sau: nhấn chuột phải vào biểu tượng cơ sở dữ liệu MS SQL SERVER sau đó chọn “MSSQLServer – start”
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+ Trường hợp bạn đăng nhập sai tên máy chủ cơ sở dữ liệu(hoặc bạn đã đổi tên máy tính của bạn ):

  Để biết tên máy tính chạy CSDL MSSQLServer của bạn tên là gì bạn làm như sau: Để chuột vào biểu tượng cơ sở dữ liệu MSSQLServer bạn sẽ thấy tên máy tính chạy cơ sở dữ liệu của bạn hiện ra như dưới đây
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Sau đó bạn nhập tên máy chủ CSDL vào màn hình đăng nhập chương trình như sau:
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+ Trường hợp bạn chưa cài cở sở dữ liệu MSSQLServer
  Hãy cài hệ quản trị CSDL MSSQLServer (MSDE) đi kèm bộ cài chương trình sau đó tạo cở sở dữ liệu ban đầu, hoặc tham khảo tài liệu hướng dẫn cài trong bộ cài đặt của chương trình.

3. Nhập thông tin trên tờ khai chưa chính xác.

Hãy kiểm tra lại các thông tin trên tờ khai, các chứng từ kèm theo

11. Một số câu hỏi thường gặp

1. Có quá nhiều danh mục chọn trong các ô chọn làm thế nào để chọn nhanh.

Trong chương trình ECUS đã thiết kế cho phép bạn tùy chọn những danh mục nào được hiển thị trong danh mục chọn. VD danh mục của khẩu có quá nhiều lựa chọn mà doanh nghiệp của bạn chỉ xuất nhập khẩu với một số cửa khẩu bạn làm như sau: Vào phần danh mục "cảng, cửa khẩu"  bằng cách truy cập vào menu "Danh mục/Danh mục cảng, cửa khẩu":
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Ngầm định chương trình hiển thị tất cả các danh mục "cảng, cửa khẩu" trong các ô chọn. Nếu muốn danh mục nào không hiển thị trong danh sách lựa chọn bạn bỏ đánh dấu "Hiển thị trong danh sách chọn" sau đó chọn nút "Ghi". Bạn có thể đánh dấu chọn "Đặt cho tất cả" để loại bỏ tất cả đánh dấu chọn sau đó chỉ chọn những cửa khẩu mà doanh nghiệp của bạn có tham gia xuất nhập khẩu.
Tương tự đối với danh mục khác "Nước", "Đơn vị Hải quan",...

2. Phần mềm ECUSKD có hỗ trợ mạng LAN với nhiều người cùng khai thác không?

-
Phần mềm ECUSKD được thiết kế chạy trên mạng LAN có thể chia sẻ dữ liệu, bạn có thể cài đặt trên nhiều máy tính truy cập đến cùng một cơ sở dữ liệu. Hệ thống hỗ trợ mô hình máy chủ, máy chạm như sau
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Bạn chỉ cài trên máy chủ hệ quản trị cơ sở dữ liệu MS SQLSERVER hoặc MSDE và thiết lập cơ sở dữ liệu ECUSKD, tại các máy chạm bạn cài chương trình ECUSKD. Các máy chạm (client) kết nối đến máy chủ thông qua mạng LAN và truy cập đến cùng một cơ sở dữ liệu ECUSKD.
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